
Informationen gemäß Artikel 13 Absatz 1 und Absatz 2 
DSGVO aufgrund der Erhebung von personenbezogenen 
Daten 
 
Die Kreisverwaltung Plön bietet eine Online-Terminreservierung für Besucher. Der Besucher – nachstehend Nutzer 
genannt - kann über einen Online-Kalender einen Termin reservieren bzw. eine Buchungsanfrage an die zuständige 
Behörde stellen. Die Behörde verpflichtet sich dabei, im Rahmen der Termin-Reservierung durch den Nutzer die 
gesetzlichen Datenschutzbestimmungen der DSGVO (Datenschutzgrundverordnung) einzuhalten. 

Bei Nutzung der Online-Terminvergabe werden personenbezogene Daten der Nutzer erhoben und verarbeitet, 
soweit dies zur Durchführung des Angebots erforderlich ist. Personenbezogene Daten sind Daten, durch die die 
Identität einer Person erkennbar wird. Dies kann u.a. über Namen, Anschrift, Telefonnummer und E-Mailadresse 
erfolgen. 

 

1. Angaben zur Verarbeitungstätigkeit 
1.1 Verantwortliche Stelle 

Firma  Kreis Plön -Die Landrätin 
Die Behördenleitung  Stephanie Ladwig 
Straße, Hausnummer  Hamburger Straße 17-18 
PLZ / Ort  Plön 
Telefon  +49 (0) 4522 743-0 
Fax  +49 (0) 4522 743-492 
E-Mail-Adresse  verwaltung@kreis-ploen.de 
Internet-Adresse (URL)  http://www.kreis-ploen.de 

 
1.2 Datenschutzbeauftragter 

Vollständiger Name  Sigrid Nupnau 
Firma  Außenstelle Krögen 
Straße, Hausnummer  Hamburger Str. 17/18 
PLZ / Ort  24306 Plön 
Telefon  +49 (0) 4522 743-507 
Fax  +49 (0) 4522 743-95507 
E-Mail-Adresse  datenschutz@kreis-ploen.de 

 
2. Zwecke der Verarbeitungstätigkeit 
2.1 Beschreibung des Verarbeitungsprozesses 
Verfahren TEVIS Online.  
 

2.2 Zweckbestimmung 
Der für die Datenverarbeitung Verantwortliche erhebt ausschließlich zum Zweck der Terminbuchung und -
abwicklung folgende personenbezogenen Daten von den Nutzern: 

 Name 
 Vorname 
 Kontaktdaten (ggf. gültige E-Mailadresse, Telefonnummer) 
 Anliegen des Termins 
 bei Bedarf Adresse 
 bei Bedarf Geburtsdatum 

 



3. Rechtmäßigkeit der Verarbeitungstätigkeit 
Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten erfolgt gemäß der EU-Datenschutzgrundverordnung 
(nachfolgend DSGVO), insbesondere auf Basis der Art. 5 (1), 6 (1)a  und 25 (2) DSGVO. 

 
4. Empfänger der personenbezogenen Daten 
Ihre personenbezogenen Daten werden ggf. an andere Stellen weitergegeben, sofern dies zur Bearbeitung des 
Vorgangs erforderlich ist. 

 
4.1 Empfänger 
Die erhobenen personenbezogenen Daten werden zum Zwecke der Terminbuchung und –Abwicklung an die 
jeweils zuständige Dienststelle der Kreisverwaltung Plön weitergeleitet. 

 
5. Übermittlung an ein Drittland oder an eine internationale Organisation 
Es findet keine Datenübermittlung an Drittländer oder internationale Organisationen statt. 

 
6. Fristen für die Löschung 
Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden gelöscht oder gesperrt, sobald der Zweck der 
Speicherung entfällt – in der Regel nach 24 Stunden.  
Eine Speicherung kann darüber hinaus erfolgen, wenn dies durch den europäischen oder deutschen 
Gesetzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen, Gesetzen oder sonstigen Vorschriften, denen die Stadt 
Plauen unterliegt, vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder Löschung der Daten erfolgt auch dann, wenn eine 
durch die genannten Normen vorgeschriebene Speicherfrist abläuft, es sei denn, dass eine Erforderlichkeit zur 
weiteren Speicherung der Daten für einen Vertragsabschluss oder eine Vertragserfüllung besteht. 
 

 
7. Rechte des Betroffenen 
Wir weisen ausdrücklich auf die unter bestimmten Voraussetzungen bestehenden Rechte an dieser Stelle hin: 
- das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO 
- das Recht auf Berichtigung nach Art. 16 DSGVO 
- das Recht auf Löschung nach Art. 17 DSGVO 
- das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO 
- das Recht auf Daten Übertragbarkeit nach Art. 20 DSGVO 
- und das Recht auf Widerspruch nach Art. 21 DSGVO. 

 
8. Beschwerderecht 
Sie haben das Recht, bei der Landesbeauftragten für Datenschutz und Informationsfreiheit Beschwerde einzulegen. 

Name  Marit Hansen 
Adresszusatz  

Straße, Hausnummer  Holstenstraße 98 
PLZ / Ort  24103 Kiel 
Postfachadresse  71 16 (24171 Kiel) 
Telefon  04 31/988-12 00 
Fax  04 31/988-12 23 
E-Mail-Adresse  mail@datenschutzzentrum.de 
Internet-Adresse (URL)  http://www.datenschutzzentrum.de 

 



9. Informationen zur Bereitstellung 
Die Nutzung der Onlineterminvergabe erfolgt durch die Nutzer auf freiwilliger Basis durch Erteilen seiner 
Zustimmung. Hierzu wird ein deutlich gekennzeichnetes Zustimmungsfeld angeklickt. Die Bereitstellung der 
personenbezogenen Daten ist zur Bearbeitung des Vorgangs erforderlich. 
Die Hinweise zur Einwilligungserklärung sind von dem Nutzer vor Erteilung seiner Zustimmung deutlich 
dargestellt. 
 
Der Nutzer kann die zur Verarbeitung erklärte Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen 
und sich hierzu an den Verantwortlichen wenden. Durch den Widerruf wird die Rechtmäßigkeit der bis zum 
Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berührt. 
 
Sollte der Nutzer eine Terminvergabe wünschen, jedoch nicht das Online-Portal nutzen wollen, so stehen 
folgende Alternativen zur Verfügung: 
telefonisch oder schriftlich (direkt bei der zuständigen Dienststelle) 
 
 

10. Informationen zur Entscheidungsfindung 
Es findet keine automatisierten Entscheidungsfindung (Scoring) einschließlich Profiling gemäß Artikel 22 
Absätze 1 und 4 statt. 


